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Assistenza tecnica software di manutenzione centralino - periodo 

dal 01/04/2023 al 30/10/2025 - nomina RUP e individuazione 

fornitore 

 
IL DIRETTORE GENERALE  

 
PREMESSO CHE: 

• presso la sede centrale di via Lombardia n. 59 a Desio (MB) è installato un centralino e relativo software 

gestionale “3CX Phone System” (VoIP) il cui canone di manutenzione è stato attivato con Atto Gestionale della 

Direzione Generale n. 154 del 07/10/2021 affidando il servizio alla società ERECTA AT SRL di Montichiari 

(BS) e attivando un contratto triennale con acquisizione di una annualità gratuita, con scadenza il 30/10/2025;  

• su segnalazione del Responsabile dei Sistemi Informativi ed Informatici, è necessario attivare un contratto di 

assistenza tecnica del software di manutenzione del centralino per la risoluzione immediata delle anomalie, 

vista anche la complessità delle ultime versioni del software e il numero di interni ad oggi attivati; 

 

VISTA la necessità di attivare le procedure dovute per garantire la completa funzionalità del software di 

manutenzione del centralino “3CX Phone System” (VoIP) attivando un contratto di assistenza tecnica; 

 

VISTO il Bilancio Economico di Previsione 2023 e Pluriennale 2023/2025 approvati dall’Assemblea Consortile 

nella seduta del 21 dicembre 2022; 

 

DATO ATTO CHE: 

• ai sensi dell’Art. 36, comma 2 lett. a) del Codice, le Stazioni Appaltanti procedono all’affidamento per 

importi inferiori a 40.000 euro, mediante affidamento diretto, nel rispetto delle indicazioni di cui all’Art. 32, 

comma 2 del Codice, anche senza previa consultazione di due o più Operatori Economici; 

• la Legge 11 Settembre 2020, n. 120, di conversione del D.L. 16 Luglio 2020, n. 76 recante «Misure urgenti 

per la semplificazione e l’innovazione digitali» e, in particolare, l’Art. 1 comma 2 lett. a), così come 

sostituita dall'Art. 51, comma 1, lettera a), sub. 2.1) della Legge n. 108 del 2021, in deroga all’Art. 36, 

comma 2 del Codice, stabilisce che le Stazioni Appaltanti procedono ad “affidamento diretto […] per servizi 

e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore 

a 139.000 euro”, anche senza consultazione di più operatori economici;  

• l’affidamento e l’esecuzione di lavori, servizi, forniture, secondo le procedure semplificate di cui all’Art. 36 

del Codice, ivi compreso l’affidamento diretto, avvengono nel rispetto dei principi enunciati dall’Art. 30, 

comma 1 del Codice; 

 

RITENUTO quindi di consultare la ditta ERECTA AT SRL di Montichiari (BS) dalla quale abbiamo acquistato il 

software di manutenzione del centralino “3CX Phone System” (VoIP) il cui canone è in scadenza il 30/10/2025 (Atto 

Gestionale della Direzione Generale n. 154 del 07/10/2021), e che fornisce il servizio di assistenza tecnica oggetto 

della presente richiesta di approvvigionamento; 

 

PRESO ATTO dell’offerta economica presentata dalla ditta ERECTA AT SRL di Montichiari (BS), ns. protocollo 

n. 1714 del 13/03/2023, per l’assistenza tecnica di cui all’oggetto, per un valore pari a €. 75,00/cad. mese (+ IVA 

22%) SI RITIENE opportuno attivare un contratto di assistenza tecnica per il periodo di trentuno (31) mesi 

allineando così il termine del contratto di assistenza con quello del canone di manutenzione del centralino “3CX 

Phone System” (VoIP), ovvero sino al 30/10/2025 per un valore complessivo pari a €. 2.325,00 (+ IVA 22%); 

 

VISTA la Delibera dell’ANAC n. 1097 del 26 ottobre 2016 afferente le Linee Guida n. 4, di attuazione del D.lgs 18 

aprile 2016, n. 50, recanti “Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di 

rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori economici”; 

 

VISTO l’art. 1 co. 130 della Legge n. 145 del 30/12/2018 che modifica l’art. 1 comma 450 della 296/2006, che 

ammette l’affidamento anche al di fuori del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione per gli acquisti di 

beni e servizi di importo inferiore ai 5.000,00 euro; 

 

 

VERIFICATO CHE:  

• l’importo dell’approvvigionamento di cui all’oggetto risulta inferiore alle soglie di cui all’art. 35 del D. Lgs. 

50/2016 e s.m.i.; 
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• è possibile procedere con affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. n. 76/2020 

convertito con legge n. 120/2020, purché adeguatamente motivato; 

 

RITENUTO quindi di: 

• procedere mediante affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. n. 76/2020 convertito 

con legge n. 120/2020, con aggiudicazione alla società ERECTA AT SRL di Montichiari (BS); 

• provvedere alla nomina, ai sensi del D. Lgs. n. 50/2016, del Responsabile Unico del Procedimento (RUP); 

 

DATO ATTO che il predetto fornitore risulta regolare ai fini contributivi come da DURC protocollo nr. 

INAIL_37361697 in corso di validità e depositato agli atti; 

 

DATO ATTO che, in ottemperanza della legge 136 del 13/08/2010 il Codice Identificativo di Gara (CIG) riferito al 

servizio in oggetto è ZF03A71D44 per un importo complessivo di €. 2.325,00; 

 

CONSIDERATO che il presente costituisce Atto a contrattare, ai sensi dell’art. 192 del D. Lgs. n. 267/2000 e 

ss.mm.ii;  

 

VISTI il D. Lgs. 50 del 18/04/2016, il D. Lgs. n. 267/2000 e lo Statuto dell’Azienda; 

 

VISTO il Regolamento di Organizzazione aziendale dell’A.s.c. Consorzio Desio-Brianza approvato il 04/03/2022 e 

s.m.i.; 

TUTTO CIÒ PREMESSO, DISPONE 

1. di avviare, per le motivazioni e con le modalità indicati nella premessa e che si intendono qui espressamente 

richiamate, la procedura di acquisto del servizio di assistenza tecnica del software di manutenzione del 

centralino “3CX Phone System” (VoIP) per il periodo di trentuno (31) mesi allineando così il termine del 

contratto di assistenza con quello del canone di manutenzione del centralino “3CX Phone System” (VoIP), 

ovvero sino al 30/10/2025; 

2. di assumere il ruolo di Responsabile Unico del Procedimento ai sensi dell’art. 31 del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i.; 

3. di affidare il servizio di cui all’oggetto, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. n. 76/2020 convertito con 

legge n. 120/2020, mediante affidamento diretto, con approvazione diretta dell’offerta, alla società ERECTA 

AT SRL di Montichiari (BS) Viale Europa, 45/F - C.F. e P.I. 03917480984 per una spesa complessiva pari a 

€. 2.325,00 (+ IVA 22%) come da Ordine di acquisto tenuto agli atti dell’Ente; 

4. di imputare il costo complessivo di €. 2.325,00 (+ IVA 22%) al bilancio pluriennale 2022/2024, alla voce e 

centro di costo indicati nella tabella di seguito riportata: 

Voce di Costo Centro di Costo Imponibile 

04.01.007 Canoni software G303 SG Servizi Generali €. 2.325,00 

5. di disporre il pagamento mediante bonifico bancario a 30 GG Data Ricevimento Fattura. 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

(Alfonso Galbusera)  

 

 
 

 

 

Il Responsabile del procedimento: 

Il Responsabile Processi Produttivi (Adelio Brillo)     _______________________ 

 

Per ricevuta: 

Il Responsabile Settore Bilancio, Controllo di gestione e tecnostruttura (Lavinia Macrì)  _______________________ 


