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Servizio di manutenzione e assistenza di software e riparazione e 

assistenza di hardware - periodo dal 01/01/2022 al 31/12/2022 - nomina 

RUP e individuazione fornitore 

 
IL DIRETTORE GENERALE  

 

VISTO il Bilancio Economico di Previsione 2021 e Pluriennale 2021/2023 approvati dall’Assemblea Consortile 

nella seduta del 3 marzo 2021; 

 

PREMESSO CHE: 

• l’Azienda si è dotata da diversi anni di un sistema di rilevazione delle presenze del personale gestita tramite 

un programma software fornito dalla ditta CBA Informatica S.r.l. di Rovereto (TN); 

• negli ultimi anni il programma software è stato integrato con l’utilizzo del Portale Personale, e relativo 

sistema Password, che ha permesso la gestione delle anomalie, delle richieste ferie e permessi e la 

registrazione delle presenze anche fuori sede, in modo più veloce e senza utilizzo di moduli cartacei, inoltre, 

con il Portale del Personale vengono trasmesse anche tutte le comunicazioni ai dipendenti ed in questo modo 

le stesse sono sempre disponibili per successive consultazioni da parte del personale in qualsiasi momento 

attraverso l’accesso al portale con password individuale; 

• l’Azienda ha in dotazione un Lettore badge magnetico, installato presso la sede centrale di Via Lombardia n. 

59 a Desio (MB), per il quale è necessario rinnovare il contratto di riparazione e assistenza di hardware in 

scadenza il prossimo 31/12/2021; 

• per l’anno 2021 l’Azienda si è dotata anche di un software dedicato alla gestione e trasmissione delle schede 

CDIWEB per assolvere parte del debito informativo del Centro Diurno Integrato con ATS, nella misura della 

compilazione delle schede che trimestralmente devono essere caricate sul portale SMAF di Regione 

Lombardia; 

 

CONSIDERATO che i sopracitati contratti di manutenzione e assistenza dei software sono in scadenza il 

prossimo 31/12/2021 ed occorre procedere con il loro rinnovo anche per il prossimo anno 2022, unitamente al 

contratto di riparazione e assistenza di hardware, in favore della ditta CBA Informatica S.r.l. di Rovereto (TN); 

 

VISTO il D.Lgs. 518 del 1992 “Attuazione della direttiva 91/250/CEE relativa alla tutela giuridica dei programmi 

per elaboratore” che ha esteso ai programmi per elaboratore la protezione assicurata delle opere d’ingegno di 

carattere creativo e ne attribuisce i diritti di effettuare o autorizzare l’adattamento e la trasformazione all’autore;  

  

VISTO l’art. 63, comma 2 lettera b) del D.Lgs. 50/2016 che consente la procedura negoziata senza previa 

pubblicazione di un bando quando i lavori, servizi o forniture possono essere forniti unicamente da un determinato 

operatore economico per una delle ragioni ivi indicate, tra le quali la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di 

proprietà intellettuale; 

 

DATO ATTO CHE: 

• la gestione del software in uso viene fornita in regime di esclusiva, essendo protetta dalla disciplina del diritto 

d'autore, alla stregua delle opere letterarie, così come previsto dall'art. 2, della Legge 22 aprile 1941, n. 633 e 

pertanto non è possibile disporre l'affidamento ad altre imprese del servizio in questione; 

• l’eventuale fornitura di un nuovo sistema per la gestione dei programmi presso diverso fornitore 

comporterebbe l’impiego di maggior tempo e maggiori costi soprattutto relativamente alle fasi di 

installazione, avviamento e popolamento degli archivi, nonché in termini di formazione del personale 

dipendente;  

• in merito all’approvvigionamento di tale servizio, non è opportuno far ricorso a convenzioni CONSIP e/o 

della Centrale Regionale per gli Acquisti, ora denominata Aria S.p.A. Azienda Regionale per l’innovazione e 

gli acquisti, in quanto il servizio occorrente di cui al presente provvedimento, non è oggetto di convenzioni 
attive della CONSIP e/o della Centrale Regionale per gli Acquisti, con le caratteristiche analoghe al servizio 

richiesto; 

 

VISTA la proposta di contratto formulata dalla ditta CBA Informatica S.r.l. di Rovereto (TN) afferente le seguenti 

prestazioni e forniture:  
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• Servizio di manutenzione e assistenza di software per il periodo di 12 mesi comprensivo di password 

NEW, rilevazione presenze, aggiornamento tramite internet e teleassistenza al costo di €. 725,00 (+IVA 

22%); 

• Portale Personale Hosting al costo di €. 0,70 utente/mese per un totale di €. 1.092,00 (+IVA 22%) 

considerando un numero massimo di 130 dipendenti per il periodo di 12 mesi; 

• Servizio di manutenzione e assistenza del software CDI per il periodo di 12 mesi al costo di €. 100,00 

(+IVA 22%)  

• Servizio di riparazione e assistenza di hardware per il periodo di 12 mesi al costo di €. 222,48 (+IVA 

22%); 

 

Si ritiene opportuno prevedere un contratto per il periodo di un anno a partire dal 01/01/2022 al 31/12/2022 ad un 

costo complessivo pari a €. 2.139,48 (+IVA 22%);  

 

VERIFICATO, in adempimento a quanto disposto dall’art.1 - comma 449 – della Legge 488/1999 e s.m.i. e 

dall’art.7 – comma 2 – Legge 94/2012 che sul portale degli Acquisti in rete delle Pubbliche Amministrazioni 

MEPA risulta attivo il bando “Servizi per l'Information & Communication Technology” a cui risulta abilitata la 

Società CBA Informatica S.r.l. di Rovereto (TN), società fornitrice dei gestionali di cui trattasi;   

 

RITENUTO pertanto di procedere all’affidamento avvalendosi del MePa considerato che: 

• la Società CBA Informatica S.r.l. di Rovereto (TN) è il fornitore e proprietario dei software in uso per la 

rilevazione delle presenze del personale e per la gestione e trasmissione delle schede CDIWEB per assolvere 

parte del debito informativo del Centro Diurno Integrato con ATS; 

• non risulta possibile affidare il servizio di assistenza tecnica ad operatore diverso da CBA Informatica S.r.l. in 

quanto proprietaria dei software sorgenti; 

 

VERIFICATO CHE:  

• l’importo dell’approvvigionamento di cui all’oggetto risulta inferiore alle soglie di cui all’art. 35 del D. Lgs. 

50/2016, ovvero inferiore a €. 40.000,00; 

• è possibile procedere con affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. n. 76/2020 

convertito con legge n. 120/2020, purché adeguatamente motivato; 

 

RITENUTO quindi di: 

• espletare la procedura di acquisto avvalendosi del portale degli Acquisti in rete della Pubblica 

Amministrazione MEPA; 

• provvedere alla nomina, ai sensi del D. Lgs. n. 50/2016, del Responsabile Unico del Procedimento (RUP); 

 

IN CONSIDERAZIONE di quanto sopra esposto, si decide di acquistare il servizio di manutenzione e assistenza 

di software e riparazione e assistenza di hardware - Periodo dal 01/01/2022 al 31/12/2022 ad un costo 

complessivo pari a €. 2.139,48 (+IVA 22%) procedendo con una trattativa diretta con la ditta CBA Informatica 

S.r.l. di Rovereto (TN) tramite il portale degli Acquisti in rete della Pubblica Amministrazione MEPA;  

 

DATO ATTO che durante il periodo di validità del contratto di assistenza e manutenzione: 

• potrebbero essere necessari degli interventi di assistenza presso la nostra sede al costo orario di €. 75,00 

(+IVA 22%) con spese di trasferta pari a €. 175,00 (+IVA 22%); 

• potrebbe essere necessario acquistare dei nuovi badges magnetici contactless prevedendo una richiesta 

maggiore di 31 pezzi per una spesa pari a €. 6,50/cad. (+IVA 22%); 

• potrebbe aumentare il numero dei dipendenti nel corso del biennio motivo per cui il calcolo dell’hosting 

subirebbe un incremento; 

 

RITENUTO quindi opportuno, nel limite del quinto d’obbligo (20%) del valore contrattuale come previsto 

dall’art. 1661 del Codice Civile, di incrementare la spesa per la copertura degli accessi al Portale Personale e per 

eventuali ulteriori necessità come sopra descritto; 
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DATO ATTO che il predetto fornitore risulta regolare ai fini contributivi come da DURC protocollo nr. 

INAIL_29563320 in corso di validità e depositato agli atti; 

 

DATO ATTO che, in ottemperanza della legge 136 del 13/08/2010 il Codice Identificativo di Gara (CIG) riferito 

al servizio in oggetto è Z9C343D090 per un importo complessivo di €. 3.000,00; 

 

CONSIDERATO che il presente costituisce Atto a contrattare, ai sensi dell’art. 192 del D. Lgs. n. 267/2000 e 

ss.mm.ii;  

 

VISTI il D. Lgs. 50 del 18/04/2016, il D. Lgs. n. 267/2000 e lo Statuto dell’Azienda; 

TUTTO CIÒ PREMESSO, DISPONE 

1. di avviare, per le motivazioni descritte in premessa, la procedura per l’acquisto del servizio di 

manutenzione e assistenza dei software e riparazione e assistenza di hardware - Periodo dal 01/01/2022 al 

31/12/2022; 

2. di assumere il ruolo di Responsabile Unico del Procedimento ai sensi dell’art. 31 del D.lgs. n. 50/2016 e 

s.m.i.; 

3. di affidare il servizio di cui all’oggetto, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. n. 76/2020 convertito 

con legge n. 120/2020, mediante affidamento diretto, con approvazione diretta dell’offerta presente sul 

portale MEPA, alla Ditta CBA Informatica S.r.l. di Rovereto (TN) Viale Trento n. 56 C.F. e P.I. 

01854700224 per una spesa complessiva pari a €. 2.139,48 (+IVA 22%) come da Trattativa con unico 

Operatore Economico tenuta agli atti dell’Ente; 

4. di procedere se necessario, in relazione a nuove esigenze legate al servizio di cui all’oggetto, con prelievi 

aggiuntivi fino alla concorrenza del valore del CIG acquisito (€. 3.000,00) senza ulteriori atti aggiuntivi; 

5. di imputare il costo complessivo di €. 3.000,00 (+ IVA 22%) alle voci e centri di costo indicati nella 

tabella di seguito riportata: 

Voce di Costo Centro di Costo Imponibile 

04.01.007 Canoni software Da definire in fase di fatturazione €. 2.900,00 

04.01.007 Canoni software P301 ANZ + CDI Desio €. 100,00 

6. di disporre il pagamento mediante bonifico bancario a 60 GG Data Ricevimento Fattura. 

 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

(Alfonso Galbusera)  

 

 

 

 

 

Visto per presa visione  

Lavinia Macrì – Responsabile Amministrativo ______________________________________________ 

 

Rif. Trattativa con unico Operatore Economico MEPA n. 1898075 del 03/12/2021 (prot. azienda n. 6325 del 

03/12/2021) 

 


