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CENTRI DIURNI PER ANZIANT
Standard Gestionali

1. Daflntzione

I centri diurni per anzisni forniscono un servizio di -
asyistenza a caratiere integrativo ¢ di sestegno alla vita
domestica e di relazione. Questi centri si propongono di
assicurure gpli anziani effettive possibilita di vita auto-
noma ¢ sociale, favorendo il rapporfo di comunicazione
interpersonale e le attivith ricreative e culturali,
2, Destinant

I ceptri dismi sono destiniti prioritariamente alle
persone anziane anche se devono essere accessibili a
tatti I cittadint senza distinzione di cta,
3. Atllvita .

1) centro diurng §i caratterizza per la polifunzicnahit
delle gue prestazions. Pud suppovtare le attivita di assi-
stenza domiciliare e sanitarvia alla popolizione anziana
o in stie di hisogoo, effrendost come struttura di ap-
pougio ¢/o come sede naturale del S.A.D pud compren:
deve servizi ed attivita di ristoro, di ritrovo, di segrera-
rinto sociale e di consulenze; puo essere sede di attivit
cultnrali, ricreative di socializzazione; infine puo offrire
prestazioni sanitarie i tevapia viabilitativa per gli uten-
ti che ne abbiario necessita.

Nello specifico lc prestazioni ed 1 servizi che i centri
divrni pussono offrire alla popolaziene anziana sona:
C— attivied di tempo libero, di svago, culturali (bibblic-
teca, proiczioni, conferenze, spettacoli, concerti, mostre,
attivith espressive ed artiginnali);

— servizio mensw;
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— ae sede del S.AD.: prestazioni di assistenza ally
persona (bagoi assistiti, manicure, pedicure, lavaggio
capelli, lavanderia, stiveria, di preparazione pasti caldi
per gli utenti dell‘assistenza domiciliare; .

- se sede di servizi sunitari: prestazioni sanitario-in-
fermieristiche, wedico-rinbilitative e psicologiche;

— servizio di segretariato sociale, consdlensga sulle di-
verse problematiche di tipe sanitario e sociale.

La copresenza delle varie attivith nel contro dinrmo ¢
strettamente Jegata alla presenza o meno nella zona ser-
vita di strutiure analoghe ¢ complementari che assolvo-
no ad alcune delle funzioni erogabili nel centro diurmo.

Le funzioni minime essenziall che devono eéssere ga-
rantite dal centro diurno sono le attivita organizzate di
tempo libero, svago, culturali e di incontro.

Esse devano essere garantite per almento 4 ore al
giorno nei giomi feriali, ¢ laddove siano aulogestite, o
comungue Vorganizzazione lo consentn, il centro puo
funzionare anche nei giorni festivi.

A tali funzioni si possono aggiungere gli altri servizi
clencati a seconda dell'esigenze e delle pussibilita di
usufrujre degll stessi presso altre _.Lrutturc socjali o sa-
mitaric vicine,

1l centro diveno si caratierizza qumdl ‘quale struttura
flessibile nei suoi contenuti e pud quindi nascere:

1) quale struttura autonoma, a completamento o me-
no di servizi esistenti nella zona;

2} quale emanazione di servizi per anziani di tipo vesi-
denziale gid esistenti o con nascita contemporanea, che
in quesio modo tendono ad integrare le loro prestazioni

¢ ad aprirsi alla cornunita;

3) quale integrazione di altre strutture a carattere so-
ciale, che, pur lornendo prestazioni diverse, possvno di-
venire il punto di riferimento per l'assisienza agli an-
Ziani. )

Ncl primo case, tratiandosi di upa strutiura autono-
ma, per la validita e }'economicila del servirio ¢ indi-
spensabile fare riferimente ad una popolazione ahneno
di 15.000-20.000 abitanti.

Ned secondo caso, realizzando il centro divrno nel-
Pambite di strutture residenziali tipo case di riposo o
case albergo, si dovranno potenziare adeguatamente gli
spazi per servizi eollettivi, pur differenziandone chiarz.
mente le Funziond, in wodo da garantire un servizio vali-
do sia nei confronti degli ospiti lissi che degli slend
esterni.

Organizzaziom miste di questo tipo, aftre a garantive
ellicenza ed ceonomia di gestione, consentono di am
pliare le occasioni di vita di relazione, di aitivizzare il
gruppo anziang, e favoriscono maggiormente V'integra-
sone zociale.

Si tratta di una ipotesi di interventa generabments
conveniente, che appare particolarmenic opportuna,

Nel w@rzo caso si tratia di vrganizzare alcunce dedle ai-
tivita del ceniro diwrno presso alire struatture a caralte
re sociale, che dovranno essere adegnatamente attreg-
zale.

4. Personale

Si ritiene md:-‘,pcnmhnk la presenza dl vu vperatore
con [unzioni di ovganizzozione ¢ di animazione, respon
sabile del propgecto delle attivith culturali, riereative, di
svago ¢ tempo libero del cenlro. Tale operatore deve
avere un impegno lavorativo settimanale di almens 18
ore.

Per gli aliri servizi eveniuahineute erogati nel centro i
personale dovira avere diverse qualifiche professionali a
secondo delle speciliche atfivith prestate
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CENTRI DIURNI PER ANZIANI
Standard Strutturali

INDICE:
{. REQUISITT GENERALI DELLA STRUITURA

2. LOCALIZZAZIONE
3. ACCESSIBILITA ALLA STRUTTURA
4. ARTICOLAZIONE DELLA STRUTTURA

4.1 Spazi per atiivith culturall e di svago:

a) locale huar
b) locali polifunzionali
c) sala per riunioni ¢ conferenze
d) servizd iglenici
4.2 Spazi per distrlbuzione pastl

a) inensa
b) eucina e dispensa

4.3 Spazi per assistenza domiciliare:

a) afficio per il coordinamento e la gestione am-

ministrativa

b} ufficio per le attivitd di servizio e segretariato
sociale uy

¢) locale per i bagni assistiti

d} locale per pedicure e manicure

&) locale di lavanderia e stireria ’

4,4 Spazi per servizi sanitarl e rlabilitativi:

a) ambmlatorio !

b) studio psicolo, fo dictista e fisiatra

¢) palestra di rviabilitazione per la fisiokinesiterqy-

pia
5, ARREDI
6. SPAZI B ATTREZZATURE ESTERNE

a) parchegpl '

b) arec artrezzate
NOTA BENE: La normativa di seguito riporiata é da tite-
nersi prescritiiva, quindi a carattere vineolante, solo per
le parti evidenziale in grassetio ¢ viferite o discendenti du

narme nagionali ¢ da regolamtent locali. Tutte e altre
parti sono da ritenersi raccomandazioni.

{, REQUISTTI GENERALI DELLA STRUTTURA

Ogni strutlura deve garantire le seguenti condizioni
di slewcezza:

a) condizloni di stabilith in sitnazieni normali o ecce-

zionali (terremoti, alluvioni, ecc), In conforumdis a
quanio previsto dalle novme vigenti;

b condiziowi di slcurezza degli implanti;

¢) dfesa dagli incendl, secondo le disposizioni genero-
i e Jouali vigeuti.

La struttura deve essere conforme al D.P.R, 384/78 in
wateria di eliininazione delle barriere architetloniche e
deve inoltre rispettare tutte le norime contenute nei Re-
golamendi Localt di Iglene. ‘

11 ceniro deve preferfbiimente svilupparst su di un'u-
nica quota ¢ al plano terreno.

2. LOCAILIZZAZIONE

La sivuttura deve esseve localizzata in ambiti urbani

a destiniazione residencinle, o nelle aree all'wupo rlser-
vate daght strumenti urbanistict, purché tali aree siano
inserite in contestt urbani gid consolidati o in zone in fa-
se di sviluppo programnato, in modo da essere inserite
171 centri di vita attiva, dotate cioé di elementi essenziali
per rendere il pit possibile varia, completa e organizza-
ta 1o vita degli atcoti.

Tale localizzazione deve essere individuata suche in
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funzione della necessita di raccordo con lurgdm/mzux
ne dei servizi socio-sanitar di zona, quali:

—— i servizi sanitari di base;

— le case di ripuso ¢ le sase albergo;

~ LWtli quei servizi rientrant nell’arca’degli interven-
i a carattere socializzante (mense, atlivita cutturali, -
crealive, sportive, del temapo libera).

La siruttura deve preferibilmente trovarsi all'interno
i una rete di pubblici trasporti, al fine di favorire 1o
pussibilia di orasferimento degli utenti,

3. ACCGESSIBILITA ALLA STRUTTURA

La larghezza e la pendenza del percorsi pedonali, 1
raccordi tra questi ¢ il livello siradale, i materlali ¢ le
caratteristiche costruitive ad esst conncessi, le eventuali
aree di porchegglo e gl accessi alla struttura ediMzia
devono rispettare quanio normato dagh arit. 3, 4, 7 ¢
D, D.P.R. 274.1978, n. 384.

4. ARTICOLAZIONE DELLA STRUTTURA

11 ceniro diurno pud ebsere una strutiura awtonomsy o
essere infegraio in strutiure gid esistenli (centro socio-
sanitario, case di ripaso, case albergo, mini alloggi pro-
Letis).

1l centro diurno & articolato su diversi spazi e ciod: lo-
cali per attivith culturali e di svago, per distribuzione
pasti, per assistenvza domiciliore e per servizi sanitari.

Se alcuni dei sevvizi sopra esposti sono gia funzionun-
lopresso sirattove facilmente raggiungibili, i} ceutro
dinrna, per essere definito tale, deve avere una articola-
zione minima che garantisca almeno espletamento del:
le~ atiivita eolturali ¢ di svago,

L percorsi © gl spazi devono essere facilmente ]e&gil‘;i
li e carvatterizzati da irmmagini e colori che esprimano
chiaramente la loro funzione.

I centra non deve prcsentare variszioni di livello né
tantomeno gradini, To case contrarlo questi devono es-
sere superatl mediaute rampe.

4.} Spazi per attivita culunali e di svago

a) locale bnr

La superficie sminfma del louxle deve essere di mq.
a0.

Bevana essere previsti un bancouc per la preparazio-
ne di bevande ealde e fredde, tavoli lavabili a 4 posti ¢
sedie con braceioli per lacilitare 1"anziano ad alzansi c
sederst.

by locali polifungionali

Devono essere previsti almeno due locali polifunzio-
nali con superficie minima di mg. 15 cltagéuno.

Tn detti Tocali si svolgeranno atrivita di gioco, svagoe e
hiabbies e eventualimente distribuzione di libri ¢ riviste.

Larredamento deve essere quindi compesto da tavoli,
sedic con braccioli, armadictti ove puter riporce aven-
tuali wtensili @ ibrerie per libei e riviste.

¢} sela per vivtont ¢ corferenze

Deve essere prevista una sala per clunioni ¢ confe
renze,

La superficic minima deve essere di 60 myq.

Deve poter essere utilizzabile anche da ospiti con vi-
dolte o impedile capacith wotorie,

L'accesso a tale focale deve avvenlve medianie wn
percorsa continun ¢ senza varlazionl di livello mel caso
¢l siano, essc vanno superate mediante campe).

) servizi igienici

Devono essere previsti almcno due sorvizi lgmnci di
cui uno per disabili In carvozzina. Y
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Quest'ultimo deve avere dimenslonl windme di .,
1,80 x 1,80 ¢ deve contenere il vawo, 11 lavabo ¢ 1 corrl-
manit orizzontali e verticall (ved) art. 14 DPR 27.4.78 n.
384),

4.2 Spazi per distribuzione pastt (facoltativi)

Gli spazi che seguono sona facoltativi; la lore prescn-
zu definita in velazione all’'esistenza di servizi analoghi
nelle vicinanze (per Cs. presso servizi {‘(LHILILI’II)AII per an-
ziani) dei guali ci si possa avvalere.

Nel caso, pero che tali spezi- vengano vealizzati essi
dovramio rispettare le indicazioni relative con particola-
ve riguardn a quelle con caraticve prescritiivo,

ay mensa

Deve essere previsto un locale mensa, la cui dimen-
sione minhma deve essere di mg. 1,5 per utente previsto,
In ogal case la superficie minima non pud essere Infe-
riore 8 mq. 30.

" Dave contenere savoli di materidle lavabile a 4 posti, ¢
seggioline con braceiolit

In prossimitix df tale locale deve essere previsto un
gruppo di servizl iglenici di cul uno per disabili in car-
rozzina (vedt art. 14, D.P.R. 27.4.78 n, 384)

b) cucing e dispensa

Se fa preparazione dei pasti non avviene in altra sede,
a cul il centro divmo si appoggia, deve essere previsto
un locale cucina con superficte mintma di 12 mq. La
preparazione dei pasti puo coinvolgerve anche pli utent,
qualora ne manilestino 'intenzione.

T piani di lavoro, di lavaggio e di cottura devono essc-
re & cnas 90 di altezza,

T rubinetti devotio essére di agevole utilizzo da parte
degli vspiti e preferibilmente del tipo @ croce o a leva;
la hocca di evogazione dell'acqua non deve costituire im-

pedimemo all'uso ¢ preferibilmente deve essere pusta

ad almeno e 40 dal fonda del favello,

Lrapparecehio di cottura deve cssere preferibilmente
elettrico ed avere una cappa di aspirazione con acrea-
tore

Tl pavimenio non deve assorbire i grassi e deve esseve
antistrucciolevole

L uiile preveders un aimesso locale dispensa,

4.3 Spazi per assistenza domiclliare (Facoltalivi)

GH spazi che segnong sono facoltativi; la loro presen-
za & definita in relazione all’esistenza di servizi analoghi
nelle vicinanze (per es. presso servizi residenziali per an-
wiani) dej quali ¢i'st possa avvalere,

Nel caso, pera che lali spazi vengano realizzati essi
davranne rispettare le indicazioni relative con particola-
ve rignardo o quelle con caratters prescrittivo,

a) b) wffice per it coordinamesio e la gestiorne wnmini-
sirativa ¢ per le aetivita i serviziv e segretariato socicle

Devony essere previsti ano o due utfici per svolgere
tlahi attivita dotai di servizio igienico. ‘

)y lovali per i bagai axsistiti, per pedicure ¢ maicure
Tali locali deveono essere preferibibmente articolali in:
di)i per Pattesa e i riposo;

—— 3PAZIO CON ¢ )
— lacale con vasca da hagno tsolata su tre latt, ap-
poggtata cloé solo con una delle testate corle alln pare-
te tn wodo da permetiere al personale di assistore ade-
guatamente gh utenti.

B apportung per la sicurczza ¢ la comodita del perso-
nale che il rivestinwenlo perimetrale della vasca rientr
di almeno cnr 15 alla base e per un'alrezza pari a cm.
15. Detta vasca sard munita di tatte le athrezzatnre: na-
niglioni, lifter, ece. Nel medesime locale & da prevedere
almeno un vaso o un lavabo.
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~ lacale con vaso, lavabo, lavapledi per il servizio di
pedicure ¢ manicure; - i

-- evertuali locali con docee e antidooce per vestysi ¢
svesfirsi. ! : ol . 5

Y locale di luvanderia e stireria

Volendo istituire tale servizio & bene prevedere anche
un pgruppe di lavarrici di uso divello da pacte degli

utenti.
4.4 Spazl per servizi hanlta_u'i e r!a[rvllimtivi‘._‘{fﬂi:oltmivf)

Gli spazi che seguono sono facoltativi; Ta loro presen-
zin & definita in relazione allesistenza di sevvizi analoghi
ucfle vicinanze (per es. presso servizi residenziali per an-
ziani) dei quali ¢i si possa avvalere. Nel caso, perd, che
tali spazi vengano realizzali essi dovranno rispeitare le
ndicazioni relative con particolare riguarde a quelle
con carattere prescriftivo.

a) wnbulalorio :

" Deve essere previsto un ambulatorio medico con su-
perficie minima di mq. 20 per visite ¢ medicazions. B da
prevedere un annesso spazio di attesa e un servizio igie-
nico. ) i

by steedio psicologe, dietista ¢ fistatra

Deve essere previsio unu, studio dove. gl specialisti

pussonoe svolgere tale scrvizlo.

c} pulestra di riabilitazione per la fisiochinesiterapia
Deve essere aperta alla popolazione anziawa e non an-

- ziuna del centro di insediamento per la prevenzione e la

vieducazione funzionale ¢ moforia.

il locale deve avere una superficle di almeno myy. 60
corcil Tato minove non inferiove a m. 6,00, Tn. prossimita,
delle palestre devono essere vbicati il locale spogliatoio,
iservizi igienici e il ripostiglio per le attrezzature,

Le palestre devono contenére mtrczzmm;;a idonee,
quelle consighiare sono: : o e i

— pasi mobili;

= ciclette;

—'scala a dug aliczec;

— runta per le spalte:

~ gradoni:

— vopalori,

— :«;pzllliurt::/
" parablele por rTéqmbuIazinhez;

— ‘s:pec,chi guadretiati;

-— atteeza per la correzione dellandatura;

— tappeti irabottid. : s b .
5. ARREDT

Tutti gli arredi devono possedere caratteristiche (alt
du consentive agevoll operazieni di pulizia diy parte del

personale v garantive adeguate condizioni i sicurerza
" per gli utentl, -

6. SPAZL ED ATTREZZATURFE ESTERNE
a) parcheyyi
~E-bene prevedere un numiere di Post avte propos 2o
nale al pumere diutent che freguentano il centro.
Afcani posti auto devono essere viservali a disabili,

Le dimensioni dit un'arves di parcheggio idousa ad up
veleolo che viene usato o che trasporta un disabile, de-
vano esgere le sepuenti; i o

Targhesa minima: m. 3,00 '

\ !
lunghezza mivime: m. 5,00

Bventuall distivetli tra zona parcheggio « peTeorsi e
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donali deveno essere risolti con scivoli aventi una pen-
denzga not superiore all'894, ul B

b) aree attrezzale .

E bene gavantive al Centro uno spazio esterno destina-
0 a parco. Qualora l'area a disposizione lo consenta, &
utile prevedere appezzamenti di terreno per la coltiva-
zione di ortaggi o fiori. Particolare attenzione deve esse-

‘re data alla venlizzazione dei vialetti, per i quali deve es-

sere impiegalo un materiale liscio ¢ sicuro, in wmodo da
tacilitare la deambulazione degli anziani. Inolire vanno
previste numerose panchitie e sedili, pei- la sosta e il ri-
posO: ] ' S



